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1. Ruhe bewahren und Unfallstelle absichern
Warnblinker an, Warnweste anziehen, Warndreieck aufstellen (ca. 100 m Abstand).

2. Bei Verletzten: Erste Hilfe leisten
Notruf 112 wählen. Verletzte nicht unnötig bewegen.

3. Polizei rufen (110)
Besonders bei Personenschäden, hohem Sachschaden oder unklarer Schuldfrage.

4. Kein Schuldanerkenntnis abgeben
Am Unfallort weder mündlich noch schriftlich Schuld eingestehen.

5. Unfallstelle fotografieren
Fahrzeuge, Schäden, Positionen, Straßenverlauf, Bremsspuren, Kennzeichen.

6. Daten des Unfallgegners notieren
Name, Anschrift, Kennzeichen, Versicherung und Versicherungsnummer.

7. Zeugen festhalten
Namen und Telefonnummern von Zeugen notieren.

8. Fahrzeug nicht vorschnell reparieren lassen
Erst den Schaden vollständig dokumentieren lassen – sonst drohen Kürzungen.

9. Eigenen KFZ-Gutachter beauftragen
Als Geschädigter haben Sie die freie Gutachterwahl. Die Kosten trägt bei
unverschuldetem Unfall die gegnerische Versicherung – für Sie kostenlos.

10. Gutachten an die Versicherung senden
Das gerichtsfeste Gutachten sichert Ihre volle Schadenersatzforderung ab.

11. Bei Problemen: Anwalt einschalten
Bei Kürzungen oder Verzögerungen vermitteln wir einen Fachanwalt –
für Geschädigte ebenfalls kostenlos.

Wir helfen sofort – 24/7 erreichbar:
Telefon / WhatsApp: 0160 97089709
E-Mail: info@kfz-gutachter-dorsten-24.de
KFZ Gutachter Dorsten · Dorfstraße 3a · 46284 Dorsten


